Bu metin, kurumsal satis siireci oncesinde
bilgilendirme amaciyla paylasiimistir.
Siparig, 6deme ve/veya onay siireci

|
DnZ.Decor. tamamlandiktan sonra kesinlegir.

Formun Sanati

KURUMSAL SATIS KOSULLARI

Bu metin, Gizemli Bahgeler / DnZDecor (“Satic1”) ile kurumsal miisteri (“Alic1”) arasinda yapilacak teklif,
siparis, iiretim ve teslimat siireclerine iliskin genel kosullart agiklar. Kurumsal satis sayfasi veya siparis/teklif
formu iizerinden islem yapan Alici, asagidaki sartlar1 kabul etmis sayilir.

1) Uriinler ve Uretim Siireci

o Uriinlerimizin biiyiik boliimii el is¢iligiyle ve/veya siparise ozel iiretilmektedir.

o Olgii, renk, yazi, logo, 6zel tasarim, set icerikleri gibi unsurlar kurumsal siparislerde degisiklik
gosterebilir.

o Uriin gorselleri temsilidir; el yapimu iiretim nedeniyle kiigiik farkliliklar olabilir.

2) Teklif ve Fiyat Gecerliligi

e Verilen fiyatlar, teklif tarihinde gecerli olup belirli bir siire icin gecerlidir.
e Hammadde, kur, kargo maliyetleri ve liretim yogunluguna bagli olarak fiyatlar giincellenebilir.
e Stoklu olmayan iiriinlerde fiyatlar, istenen adet ve 6zellestirme segeneklerine gore degisebilir.

3) Siparis Onay1 ve Uretime Baslama

e Kurumsal siparislerde liretime baslama, 6deme onayi ve/veya tasarim onayi alindiktan sonra
g"ergeklesir.
o Uretime geg¢ildikten sonra iiriinlerde yapilacak degisiklik talepleri ek siire ve ek maliyet olusturabilir.

4) Teslim Siiresi

e Teslim siiresi; {iriin tipi, siparis adedi, 6zellestirme ve liretim yogunluguna bagli olarak degisir.
e Tahmini teslim siireleri, teklif veya siparis onay1 sirasinda Alici ile paylasilir.
e Resmi tatiller, yogun dénemler ve kargo kaynakli gecikmeler teslim siiresini etkileyebilir.

5) Odeme Kosullar

o Kurumsal siparislerde deme sekli; pesin 6deme / kapora + bakiye / anlagsmah kosullar olarak
belirlenebilir.

o Odeme tamamlanmadan siparis isleme alimmayabilir.

o Odeme kosullari, teklif veya siparis onay1 sirasinda netlestirilir.



6) iptal, Iade ve Degisim

o Kisiye ozel iiretilen, ol¢ii-renk-yazi-logo gibi taleplerle 6zellestirilen iiriinlerde iptal ve iade kabul
edilmemektedir.

o Kigisellestirme icermeyen standart {iriinlerde iade/degisim durumu, {irtiniin kullanilmamis olmasi
sartiyla ayrica degerlendirilir.

o Uretime baslanmus siparislerde iptal talebi halinde yapilan is¢ilik ve malzeme giderleri diisiilebilir.

7) Kargo, Teslimat ve Hasar Durumu

o Siparigler, Alict’nin belirttigi teslimat adresine kargo ile gonderilir.

e Uriin teslim alindiginda paket kontrol edilmeli; hasar varsa kargo gorevlisi yaninda tutanak
tutulmalidir.

o Hasarli teslimatlarda, tutanak ve iiriin gorselleri ile birlikte en kisa silirede tarafimiza bildirim
yapilmalidir.

8) Tasarim, Logo ve Telif Haklar

e Alict tarafindan gonderilen logo, yazi1 ve gorsel igeriklerin kullanim hakki Alict sorumlulugundadir.
o Satici tarafindan yapilan 6zgiin tasarimlar, tasarim dili ve liretim sablonlar1 Satict’ya aittir. [zinsiz
kopyalanamaz.

9) Gizlilik

Kurumsal stireclerde paylasilan teklif, fiyat, liretim detay1 ve proje bilgileri taraflar arasinda gizlidir; tiglincii
kisilerle paylasilmamalidir.

10) iletisim

Siparis ve teklif siireclerinde tiim bilgilendirmeler, Alici’nin formda belirttigi iletisim kanallari tizerinden
yapilir.

(] Tletisim:

Web: gizemlibahceler.com

E-posta: (ztasarimmimarlik@gmail.com)
Telefon: (0544 632 17 85)

] Onay:
Kurumsal satis sayfasi / teklif & siparis formu tizerinden islem yapan Alic1, bu kosullar1 okudugunu ve kabul
ettigini beyan eder.



